@
H O l l Hoi Internet AG
® Schaaner Strasse 25 * LI-9487 Gamprin-Bendern - +423 233 17 01 - hoi®hoi.li - www.hoi.li

Hoi! Vertrag

Vertragsnehmer: Rechnungsempfanger (falls abweichend):

Name / Vorname:

Strasse:

PLZ / Ort:

Telefon:

E-Mail-Adresse:

Geburtsdatum:

Gewilinschte E-Mail-Adresse @hoispeed.li

Installationsadresse/Bemerkungen (wird bei Bedarf vom Anbieter ausgefiillt)

Verrechnung & Termin

Monatliche Zahlungsweise: O Rechnung per Post [ Lastschrift (LSV+/DD) O E-Rechnung (myHoi/eBill)
Mindestvertragslaufzeit: X1 24 Monate (Setup kostenlos)
Gewiinschtes Aufschaltdatum: / /20 Die Aufschaltung dauert rund 10 Arbeitstage.

OTO-Nummer bei vorhandener Glasfaser-Anschlussdose:

vod .

I:‘ Priority Boarding / Bevorzugte Aufschaltung (+CHF 100.00) ‘ //
N\ \\ -
[C] Vor-Ort-Installation mit WLAN-Check und Einrichtung Cyber Protect (+CHF 150.00) == '

Hoi, Herbstaktion!"‘

% Bei Neuabschluss von Hoi! Internet: CHF 25.-/Monat im
1. Jahr. CHF 39.95/Monat im 2. Jahr mit Mobile, sonst
CHF 49.95/Monat. Mindestvertragsdauer 24 Monate.

» Limitiert auf 100 Stiick und giiltig bis 31.10.2026

» Die Aktion ist nicht mit anderen Rabatten und
Aktionen kumulierbar
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Hoi Service Level 1: Service-Recovery <24 Office Hours CHF 49.95

100% "_‘r’—,'v’,“:ﬁu

Hoil!lnternet -

[ Hoi Service Level 2 Service-Recovery nachster Arbeitstag CHF 50.00
[ Hoi Service Level 3 Service-Recovery <8 Office Hours CHF 300.00
[ statische IP-Adresse Statische IP-Adresse fiir deinen Mail-, Web- oder Gameserver CHF 15.00
] 1P-Routing /30 Subnetz mit 4 IP-Adressen CHF 40.00
(1 1P-Routing 729 Subnetz mit 8 IP-Adressen CHF 60.00

I:I Hoi!TV+ Live-TV auf tiber 160 TV-Sendern, inkl. Mobile-App CHF 11.95
(1 Premium-Paket 7 Tage Replay-TV, 200h Aufnahme, Empfehlungsdienst & Merkliste CHF 8.00
[J Ad-Skip Replay-TV Replay-Werbung tiberspringen CHF 8.00
[ zusitzliche Set-Top-Box Anzahl:  Stk./ max. 5 Stk., Preis pro Stiick CHF 7.50
[ Hoi!Movie Zusatzpaket Kinowelt HD, RTL Crime, 13th Street uvm. CHF 12.00
[J Hoi'Docu Zusatzpaket History, Crime & Investigation, Geo HD uvm. CHF 9.00
] HoitMusic Zusatzpaket MTV Hits, Mezzo, Pink Music uvm. CHF 9.00
[ HoitErotik Zusatzpaket The Adult Channel, Playboy TV CHF 6.00
(] SIC International Zusatzsender portugiesisch CHF 10.00
[] BrazzersTV / Reality Kings Zusatzsender mit Erotik-Inhalten CHF 30.00
[ Albania Sprachpaket Sprachpaket albanisch CHF 19.90
[ Bosnia Sprachpaket Sprachpaket bosnisch CHF 14.00
[] serbia Sprachpaket Sprachpaket serbisch CHF 25.00

D Hoi!Festnetz

1 Rufnummer Rufnummer: +423

CHF 12.95

[ zusétzliche Rufnummer(n) Anzahl zusétzliche Rufnummer(n): Stk. / CHF 39.00 Setup CHF 5.00
(1 100 Freiminuten FL/CH/Europa 100 Freiminuten in Fest- und Mobilnetze FL/CH/Europa” CHF 12.90
[J 500 Freiminuten FL/CH/Europa 500 Freiminuten in Fest- und Mobilnetze FL/CH/Europa” CHF 48.90
[ Einzelverbindungsnachweis Totalbetrag pro Rufnummer auf der Rechnung aufgefiihrt CHF 5.00
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Zusatzliche Dienste tliber externe Partner (preise gemass Anbieter) @

Hoi!Mobile 7Zacht

(I HoitMobile Zacht 19 Tarife und Inklusiv-Einheiten geméss Anbieter
[ HoitMobile Zacht 29 Tarife und Inklusiv-Einheiten gemass Anbieter lnternet
Ld

] Hoi'Mobile Zacht young Tarife und Inklusiv-Einheiten gemass Anbieter + M°b||e
[J Hoi'Mobile 7acht 4 Tarife und Inklusiv-Einheiten gemass Anbieter = CHF 1 o_—

Bundle-Rabatt
[ HoitMobile Zacht 69 Tarife und Inklusiv-Einheiten geméss Anbieter
[ HoitMobile Zacht 99 Tarife und Inklusiv-Einheiten geméss Anbieter

Hoi!Cyber Protect

O Hoi!Cyber Protect Anzahl: pro Gerat, 5GB Cloud-Speicher (erweiterbar)

[J Advanced Management pro Gerat, Patches & Updates, Festplatten-Status
[] Advanced Security pro Geréat, Webseiten-Filter, forensisches Backup
[ speicherplatz 50GB Speicherplatzerweiterung auf 50GB

[ speicherplatz 75GB Speicherplatzerweiterung auf 75GB

[ speicherplatz 100GB Speicherplatzerweiterung auf 100GB
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Kleingedrucktes:

Allgemeines:

Alle Preise inkl. MwSt. Weitere Informationen tber die aktuellen Tarife, Preise, Rabatte und Sonderkonditionen findest du auf www.hoi.li. Modem/Router und TV-Box
sind Leihgerate und miissen im Falle einer Vertragsbeendigung in einwandfreiem Zustand retourniert werden.

Service Level Agreement (SLA):

Detaillierte Service-Level-Beschreibung findest du auf www.hoi.li/downloads > SLA.

Netzneutralitét:

Die maximal mégliche Bandbreite ist 8 Gbit/s. Informationen zur Netzneutralitét, dem offenen Internet sowie zur Bandbreite findest du auf www.hoi.li/netzneutralitaet.
Cyber Protect:

Der Vertrag fiir das jeweilige Cyber-Security - Abo wird separat abgeschlossen und unterliegt den Vertragsbedingungen der GMG AG. Der Online-Speicher gilt pro
Account und wird auf die Anzahl Geréte aufgeteilt.

TV:

Einmalige Aktivierungsgebihr CHF 79.00. TV-Grundgebiihr zzgl. Urheberrechtsgebiihren bzw. GT-Abgaben an die Verwertungsgesellschaften fir die Entschadigung
zur Verbreitung geschiitzter Werke in Kommunikationsnetzen (GT1 CHF 2.53) sowie zur Verguitung von Speicherdiensten PVR, nPVR und Replay-TV (GT12 CHF 2.16).
Die GT-Abgaben werden separat verrechnet. Sollten sich die gesetzlichen GT-Abgaben andern, wird der Preis automatisch angepasst. Aufnahmen bleiben nicht
dauerhaft auf dem Server gespeichert und kénnen ohne Vorankiindigung jederzeit geléscht werden. TV-Sender kénnen ersatzlos aus dem Angebot fallen und die
Paketierungen jederzeit geandert werden. Produktfeatures kénnen jederzeit ausgebaut oder reduziert werden.

Mobile:
Der Vertrag fur das jeweilige Hoi'Mobile 7acht - Abo wird separat abgeschlossen und unterliegt den Vertragsbedingungen von 7acht bzw. Salt (Liechtenstein) AG.
Festnetz:

Der Teilnehmer ist selbst fur den Eintrag und evtl. Anpassungen seines Telefonbucheintrags im ETV auf www.adressen.li verantwortlich.

1)

. Die inkludierten Minuten gelten in Summe fiir Festnetz und Mobilnetz.

. Die Freiminuten sind nicht mit anderen Volumenrabatten kumulierbar. Sind im Grundprodukt ebenfalls Freiminuten in dieselben Destinationen inkludiert,
werden diese Freiminuten zuerst «rabattiert».

. Anrufe auf Service-, Mehrwertdienst- oder Sonderrufnummern sind von den Freiminuten ausgeschlossen.

. Die Volumeneinheiten werden bei einer Aktivierung pro Rata verrechnet.

. Nach uberschreiten des Inklusiv-Volumen werden die zuséatzlichen Gesprachsminuten gemass Minutentarife verrechnet.

. Die Freiminuten gelten fiir alle Rufnummern innerhalb des betreffenden Kundenkontos und kénnen nicht fiir einzelne Rufnummern aktiviert werden.
. Nicht genutzte Minuten entfallen Ende Monat und kénnen nicht auf den Folgemonat tbertragen werden.

. In den Freiminuten sind folgende Destinationen inkludiert: Liechtenstein, Schweiz, Europa (Deutschland, Osterreich, Belgien, Danemark, Finnland,

Frankreich, Griechenland, Grossbritannien, Irland, Italien, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Portugal, Schweden und Spanien).

Aus systembedingten Grinden der Lieferanten kénnen noch nicht verrechnete Verbindungen aus den Vormonaten in Rechnung gestellt werden.

Notfallnummern und beschrdnkte Erreichbarkeit von Notrufdiensten bei nomadischem Gebrauch von VolP:

Nur am Standort der vertraglich festgelegten Standortadresse (gemass obiger Vertragsadresse) ist der Zugang zu den bekannten Notrufnummern wie Polizei,
Feuerwehr, Sanitat und Rettungsdienste analog der herkémmlichen Telefonie gewdhrleistet. Eine korrekte Leitweglenkung der Notrufe (korrekte Leitung auf die
zusténdige Notrufzentrale in Abhéngigkeit des Standortes des Anrufenden) ist auf Grund der nomadischen Nutzungsméglichkeit (Telefonie tiber mobile Endgerate
ohne lokalisierbaren Standort) von VolP nicht mdglich. Beispiel: Wenn Sie in Liechtenstein wohnen und in Zirich tGber lhren Laptop via VolP oder mit dem dort
vorlibergehend angeschlossenen IP-Telefon einen Notruf ausldsen, klingelt das Telefon in der Liechtensteiner Notrufzentrale und nicht in Ziirich! Die Hoi Internet AG
empfiehlt, im Falle eines Notrufes ausserhalb der Standortadresse ein geeigneteres Kommunikationsmittel zu verwenden, z.B. Mobiltelefon, 6ffentliche Telefonzelle,
anderes Festnetztelefon.

Mit der Unterschrift akzeptiert der Kunde die allgemeinen Geschaftsbedingungen der Hoi Internet AG, die Preise geméss Preisliste sowie die Service-Level-
Beschreibung, alle in der jeweils aktuellen Fassung. Der Kunde bestétigt, die genannten Dokumente zur Kenntnis genommen und akzeptiert zu haben. Im Weiteren
bestatigt der Kunde, dass alle Angaben wahrheitsgetreu ausgefiillt wurden.

Unterschrift/Stempel:

Ort und Datum:

Vermittelt durch Hoi-Kunde: Hinweise zum Datenschutz findest du auf www.hoi.li/datenschutz
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